
Herzlich willkommen! 
3. Sitzung 2026 der Kita-Elternvertretung Neukölln 
17.03.2026 von 20:00 bis 21:30 Uhr 

Bevor es losgeht …

1. Mikro aus, Kamera gern an.  

2. Wir starten um 20:10 Uhr.

3. Stellt euch gern im Chat vor: 

Name, Kita, Stadtteil/Kiez.

BEAK-Vorstand: 

Annegret 

Fabian

Patricia

Tabea

Thomas



Tagesordnung

Unser Programm heute

• Begrüßung + Einstieg 

• Akuter Personalmangel in Neuköllner Kitas: Was steckt dahinter 
und wer kann was tun?
Zu Gast: Frau Melanie Schlegel, Fachsteuerung Kindertages-
betreuung, Jugendamt Neukölln

• Themen und Anliegen von Eltern und aus den Kitas

• Berichte vom Vorstand und aus den Gremien

• Verschiedenes



Thema: Akuter Personalmangel

Gast

Melanie Schlegel
Fachsteuerung Kindertagesbetreuung 
Jugendamt Neukölln



Begrüßung + Einstieg

Das sind wir: BEAK-Vorstand 

Vorstellung im Chat: Name, Kita, Stadtteil/Kiez.

Ankündigung: nächste BEAK-Sitzung am xx.xx. um 20:00 Uhr 
online



Thema: Akuter Personalmangel

Warum dieses Thema?

• Anfragen zu Vorgaben: Wie viele und welche Fachkräfte müssen 
mindestens anwesend sein?

• Berichte von Kündigungen, unbesetzten Stellen und hoher 
Fluktuation 

• Schilderungen von hohen Krankenständen, eingeschränkter 
Betreuung und verkürzten Öffnungszeiten



Thema: Akuter Personalmangel

Ziele

• Begriffe klären (kurz): Worüber reden wir? 

• Verantwortlichkeiten verstehen: Wer kann was tun?
Elternvertretung, Kita-Leitung, Träger, Jugendamt, Kita-Aufsicht

• Fragen und Antworten



Thema: Akuter Personalmangel

Begriffe

Personalschlüssel
Betreuungsschlüssel
Personalausstattung
Personal-Kind-Schlüssel
Fachkraft-Kind-Relation
Fachkraft-Kind-Schlüssel
Personalausstattungsquote
Fachkraftquote

???



Fachkräfte und Kinder in Kitas

Vier Begriffe, vier Perspektiven

1

Gesetz

Personalausstattung

2

Statistik

Personal-Kind-Schlüssel

3

Alltag

Fachkraft-Kind-Relation

4

Bewertung

Personalausstattungs-
quote

8



Gesetz – Statistik – Kita-Realität

1. Gesetz

Personalaus-
stattung,
Personalbemessung 

laut KitaFöG

2. Statistik

Personal-Kind-
Schlüssel

aus Daten der 
Kinder- und Jugend-
hilfestatistik

3. Alltag

Fachkraft-Kind-
Relation

4. Bewertung

Personalaus-
stattungsquote

Von Bertelsmann 
Stiftung

Wichtig: Statistik und Alltag sind nicht dasselbe. 
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1. Rechtliche Grundlage: Personalausstattung nach KitaFöG

• Das Gesetz legt fest, wie viel 
Fachpersonal vorgesehen ist.

• Die Berechnung folgt einer Logik: Alter 
der Kinder + Betreuungsumfang + 
Zuschläge = vorgesehene 
Personalausstattung.

• Zuschläge können z. B. für Leitung, 
längere Betreuungszeiten oder 
besondere Förderbedarfe 
hinzukommen.

• Wichtig: Gemeint sind Stellen bzw. 
Arbeitszeit – nicht die konkrete Situation 
um 10 Uhr im Gruppenraum.

Alter der
Kinder

Betreuungs-
umfang

Zuschläge

ergibt vorgesehene
Personalausstattung

+

Kurz gesagt: Das Gesetz sagt, wie viele Fachkräfte die 
Kita einstellen muss.

1 · Gesetzlicher Rahmen
10

+



1. Rechtliche Grundlage: Personalausstattung nach KitaFöG

Alter der
Kinder

Betreuungs-
umfang

Zuschläge

ergibt vorgesehene
Personalausstattung

+

Kurz: Das Gesetz sagt, wie viele Fachkräfte die Kita 
einstellen muss.

1 · Gesetzlicher Rahmen
11

+



2. Statistische Sicht: Personal-Kind-Schlüssel
Die rechnerische Auswertung der Personalausstattung

gebuchte
Betreuungs-

zeiten ÷
vertragliche

Arbeitszeit des
päd. Personals

ergibt Personal-Kind-Schlüssel

• Der Personal-Kind-Schlüssel wird aus 
Daten der Kinder- und 
Jugendhilfestatistik berechnet.

• Er ist eine rechnerische Größe auf Basis 
von vertraglich vereinbarten 
Betreuungs- und 
Beschäftigungsumfängen.

• Er berücksichtigt das pädagogisch tätige 
Personal – nicht nur Fachkräfte.

• Er zeigt nicht, wie viele Erwachsene in 
einem konkreten Moment tatsächlich 
mit den Kindern im Raum sind.

Achtung: Die rechnerische Auswertung der 
bestehenden Verträge

– nicht die direkte Alltagssituation.
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2. Statistische Sicht: Personal-Kind-Schlüssel
Die rechnerische Auswertung der Personalausstattung

gebuchte
Betreuungs-

zeiten ÷
vertragliche

Arbeitszeit des
päd. Personals

ergibt Personal-Kind-Schlüssel

Achtung: Die rechnerische Auswertung der 
bestehenden Verträge beschreibt
nicht die direkte Alltagssituation.

13

• inkl. Abwesenheiten 
Urlaub, Krankheit, Weiterbildung, Pausen ...

• inkl. mittelbare pädagogische Arbeit
Vor- und Nachbereitung, Dokumentation, 
Elterngespräche, Dienstberatung …

• unabhängig von Hol- und Bringzeiten
entscheidend ist Vertrag 

• Empfehlung Bertelsmann Stiftung für Personal-Kind-
Schlüssel 
o Unter-3-Jährige: 1:3
o Über-3-Jährige: 1:7,5

13



3. Die Arbeit mit den Kindern: Fachkraft-Kind-Relation

Nicht verwechseln

Personal-Kind-Schlüssel
ist die rechnerische Statistik.

≠
Fachkraft-Kind-Relation

beschreibt die tatsächliche 
Betreuungssituation.

14

Fachliche Empfehlung:

•  Unter-3-Jährige: 1:4 

• Über-3-Jährige: 1:9

Wie viele Fachkräfte betreuen (durchschnittlich) wie viele Kinder?



3. Die Arbeit mit den Kindern: Fachkraft-Kind-Relation

Wie viele Fachkräfte sind tatsächlich mit den 
Kindern zusammen?

• Diese Relation ist näher an der realen 
Betreuungssituation.

• Sie verändert sich im Alltag durch Krankheit, 
Urlaub, Pausen, Elterngespräche, Vor- und 
Nachbereitung oder Leitungsaufgaben.

• Darum kann sie von der statistischen Kennzahl 
deutlich abweichen.

Nicht verwechseln

Personal-Kind-Schlüssel
ist die rechnerische Statistik.

≠
Fachkraft-Kind-Relation

beschreibt die tatsächliche 
Betreuungssituation.

15



4. Ein Evaluationstool: Personalausstattungsquote
Sie bewertet, wie weit eine Kita von fachlichen Empfehlungen entfernt ist

• Die Personalausstattungsquote vergleicht 
die vorhandene Ausstattung einer Kita mit 
einer fachlich empfohlenen Soll-
Ausstattung.

• Darin stecken nicht nur direkte Arbeit mit 
Kindern, sondern auch Zeiten für mittelbare 
pädagogische Arbeit und Ausfallzeiten.

• 100 % bedeutet: Die zugrunde gelegte 
fachliche Empfehlung ist erreicht.

vorhandene Personalausstattung

÷

fachlich empfohlene Soll-
Ausstattung

100 % = fachliche Empfehlung erreicht

16



4. Ein Evaluationstool: Personalausstattungsquote
Sie bewertet, wie weit eine Kita von fachlichen Empfehlungen entfernt ist

vorhandene Personalausstattung

÷

fachlich empfohlene Soll-
Ausstattung

100 % = fachliche Empfehlung erreicht
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"Im Mittel verfügen die KiTas in Berlin über 64 % der 
Personalressourcen, die für eine kindgerechte 
frühkindliche Bildung, Betreuung und Erziehung 
empfohlen werden." 

(Bertelsmann Stiftung 2026) 

https://www.bertelsmann-stiftung.de/de/publikationen/publikation/did/die-personalausstattungsquote-in-kitas


Vier Ebenen – vier Fragen

Gesetz

Was ist personell 
vorgesehen?

Statistik

Wie sieht die 
Ausstattung 
rechnerisch aus?

Alltag

Wie viele Fachkräfte 
sind wirklich bei den 
Kindern?

Bewertung

Reicht die Ausstattung 
aus fachlicher Sicht aus?

Wenn ein Begriff unklar ist, hilft immer die Rückfrage: 
Geht es gerade um Gesetz, Statistik, Alltag oder Bewertung?

18



Thema: Akuter Personalmangel

Betreuungsschlüssel 

• bestimmt Anzahl der Fachkraft mit Vollzeitstelle (38,5 h/Woche), 
die in einer Einrichtung angestellt sein müssen. 

• Unter-3-Jährige: 4,6 Kinder pro Fachkraft

• Über-3-Jährige: 9 Kinder pro Fachkraft



Thema: Akuter Personalmangel

Personalausstattung  - Berechnung (§ 11 KitaFöG)

• abhängig von Alter und Betreuungsumfang:

• Zuschläge für besondere Bedarfe

Halbtagsf. Teilzeitf. Ganztagsf.

0-und 1-Jährige 6 4 2,75

2-Jährige 7 5 3,75

Über-3-Jährige 14 11 9

https://gesetze.berlin.de/bsbe/document/jlr-KitaRefGBEV13P11
https://gesetze.berlin.de/bsbe/document/jlr-KitaRefGBEV13P11
https://gesetze.berlin.de/bsbe/document/jlr-KitaRefGBEV13P11


Thema: Akuter Personalmangel

Personalschlüssel - Zuschläge:

• bei Kindern mit mehr als 9 h Betreuungsumfang

• Partizipationszuschlag, wenn viele Kinder BuT-Nachweis oder 
Sprachfördergutschein haben
o mehr als 20 %: + 0,03 Fachkraft pro Kind
o mehr als 40 %: + 0,04 Fachkraft pro Kind

• für Vorschulkinder mit Sprachförderbedarf
o + 0,03 Vollzeitstellen pro Kind

• für Kita-Leitung (1 Fachkraft pro 85 Kinder)

• für Kinder mit Integrationsstatus oder Inklusionsbedarf



Thema: Akuter Personalmangel

Personalschlüssel - enthält Zeiten für
• Krankheit
• Urlaub 
• Fortbildung
• Vor- und Nachbereitung
• Dienstberatung
• Elterngespräche 
• … 



Thema: Akuter Personalmangel

Fachkraft-Kind-Relation: 
Wie viele Fachkräfte sind mit den Kindern?

• Nur anwesende Kinder und Fachkräfte zählen.

• Schwankt im Tagesverlauf (je nach Hol- und Bringzeiten, 
Arbeitszeiten, Pausen, andere Aufgaben)

• Wird statistisch nicht erfasst.

• Schätzung: ca. zwei Drittel der Arbeitszeit mit Kindern



Themen und Anliegen von Eltern und aus den Kitas

Gibt es Anliegen, Fragen, Meldungen?



Themen und Anliegen aus den Kitas

Mögliche Themenschwerpunkte für kommende Sitzungen:
• Personalsituation in Neuköllner Kita 

(Betreuungsschlüssel, Fachkraft-Kind-Relation, Krankenstand, Einsatz von Azubis 
und Hilfskräften, Fachkräftesicherung etc.)

• Verkehrserziehung
• Podiumsdiskussion zur BVV-Wahl

(mit Vertreter*innen der Fraktionen)

• Kindheit und Kita zwischen gestern und heute

• Eure Vorschläge? 



Berichte aus den Gremien – allgemeiner Überblick

• Jugendhilfeausschuss 
o Ausschuss des Neuköllner Parlaments
o mit Abgeordneten der Fraktionen u.a.
o Themen: Kita-Auslastung, 

Platzvergabe, Kita-Gebäude, 
Kinderschutz ...

• Spielplatzkommission
o Planung, Sanierung und Ausstattung 

öffentlicher Spielplätze
o direkte Einflussnahme auf Spiel- und 

Bewegungsräume im Bezirk
o Vernetzung mit Akteuren im Bezirk

• AG 78 
o mit Jugendamt, KiTa-Trägern, Schulen 

und Präventionsstellen 
o zu Praxisfragen im Sozialraum
o gemeinsame Maßnahmen für Kinder 

und Familien (z. B. Prävention, 
Übergänge, Kooperation)

• Landeselternausschuss KiTa 
o Themen: Qualität, Finanzierung, 

Personalschlüssel, Inklusion, Bildung
o Austausch zwischen Bezirken 
o Interessenvertretung gegenüber Senat 

und Abgeordnetenhaus



LEAK
• Neuer Vorstand
• Kita-Kongress zur Vorstellung des 

überarbeiteten Berliner Bildungsprogramms 
am 3. und 4. Juni 2026 
auf dem EUREF-Campus

• Beratung zu neuer Regelung
bis zu 27 Schließtage 
- was gilt?

Berichte aus den Gremien

Landeselternausschuss KiTa 
o Themen: Qualität, Finanzierung, 

Personalschlüssel, Inklusion, Bildung ...
o Austausch zwischen Bezirken, je 

1 Stimme 
o Interessenvertretung gegenüber Senat 

und Abgeordnetenhaus



Spielplatzkommission
• Engagement-Möglichkeit: Beleuchtung von 

Spielplätzen
• Bericht vom 18.11.25: Protokoll
• Nächste Sitzungen: 

▪ 27.04.26, 17-19 Uhr
▪ 29.06.26, 17-19 Uhr

Berichte aus den Gremien

Spielplatzkommission
o Planung, Sanierung und Ausstattung 

öffentlicher Spielplätze
o direkte Einflussnahme auf Spiel- und 

Bewegungsräume im Bezirk
o Vernetzung mit Akteuren im Bezirk

https://www.berlin.de/ba-neukoelln/politik-und-verwaltung/beauftragte/koordinierungsstelle-fuer-buergerbeteiligung-und-engagement/artikel.912425.php


Engagement-Möglichkeit: Beleuchtung von Spielplätzen 

"Es besteht die Möglichkeit, die Finanzierung der Beleuchtung über Drittmittel zu realisieren 

und eine vertrauenswürdige Institution oder Initiative mit dieser Aufgabe zu betrauen. Herr 

Luczynski steht dem Projekt grundsätzlich positiv gegenüber und kann nach Prüfung eines 

konkreten Spielplatzes eine Genehmigung erteilen."

Protokoll SPIKO 18.11.2025

Beispiel Park Gleisdreieck: Auch dort hat sich eine 

Initiative mit der Thematik befasst.

Weitere Informationen zum Projekt:

https://moeckernkiez.org

Berichte aus den Gremien

Spielplatzkommission
o Planung, Sanierung und Ausstattung 

öffentlicher Spielplätze
o direkte Einflussnahme auf Spiel- und 

Bewegungsräume im Bezirk
o Vernetzung mit Akteuren im Bezirk

https://www.berlin.de/ba-neukoelln/politik-und-verwaltung/beauftragte/koordinierungsstelle-fuer-buergerbeteiligung-und-engagement/251118_protokoll_spiko.pdf?ts=1772539419
https://moeckernkiez.org


Engagement-Möglichkeit: Thema in der SPIKO 
voranbringen
• Stand Maßnahme Umbau Schillerpromenade (2. Jahreshälfte)

• Bedarf mehr öffentliche Trinkbrunnen in der Nähe von Spiel- und Sportplätzen (aktuell 

keine Finanzierung durch Berliner Wasserbetriebe möglich)

• Kreative Ideensammlung zur Erschließung von neuen Orten (z.B. Parkdecks, Dächer etc. … 

Urbane Utopien)

• Inspiration: Beispiele der Spiel- und Bolzplatz-

Planung in anderen Städten

• Reinigung und Müllentsorgung auf Spielplätzen

• Gemeinsame Sitzung mit dem 

Jugendhilfeausschuss (2026)

• ggfs. Vorstellung KiJuB

Berichte aus den Gremien

Spielplatzkommission
o Planung, Sanierung und Ausstattung 

öffentlicher Spielplätze
o direkte Einflussnahme auf Spiel- und 

Bewegungsräume im Bezirk
o Vernetzung mit Akteuren im Bezirk



AG 78
• nächste Termine:

26.03. von 15:00 bis 17:00 Uhr
25.06. 
24.09.
10.12.

Berichte aus den Gremien

• AG 78 
o mit Jugendamt, KiTa-Trägern, Schulen 

und Präventionsstellen 
o zu Praxisfragen im Sozialraum
o gemeinsame Maßnahmen für Kinder 

und Familien (z. B. Prävention, 
Übergänge, Kooperation)



Jugendhilfe-Ausschuss
• Bericht vom 19.02.: 

▪ Link
• Bericht vom 05.03.:

▪ Link
• Nächste Sitzung: 19.03.

Infos hier
- auf der Tagesordnung: 
"Flexible Betreuung für 
Alleinerziehende"

Berichte aus den Gremien

Jugendhilfeausschuss 
o Ausschuss des Neuköllner Parlaments
o mit Abgeordneten der Fraktionen u.a.
o Themen: Kita-Auslastung, 

Platzvergabe, Kita-Gebäude, 
Kinderschutz ...

https://bvv-neukoelln.berlin.de/pi-r/to010_r.asp?SILFDNR=5914
https://bvv-neukoelln.berlin.de/pi-r/to010_r.asp?SILFDNR=5914
https://bvv-neukoelln.berlin.de/pi-r/to010_r.asp?SILFDNR=5915
https://bvv-neukoelln.berlin.de/pi-r/to010_r.asp?SILFDNR=5915
https://bvv-neukoelln.berlin.de/pi-r/to010_r.asp?SILFDNR=5916
https://bvv-neukoelln.berlin.de/pi-r/vo020_r.asp?VOLFDNR=10056
https://bvv-neukoelln.berlin.de/pi-r/vo020_r.asp?VOLFDNR=10056


So erreicht ihr uns 
• BEAK-Meetings: alle ein bis zwei Monate (hybrid oder 

online)
• Signal-Gruppe: sporadisch mit Veranstaltungstipps, euren 

Anliegen, Umfragen, Mitmach-Möglichkeiten
• E-Mail-Verteiler: Einladungen, Offizielles, eure Anliegen 
• E-Mail an den Vorstand: info@beak-neukoelln.de
• Website: News und Meetings

Bericht des Vorstands

mailto:info@beak-neukoelln.de
mailto:info@beak-neukoelln.de
mailto:info@beak-neukoelln.de
https://beak-neukoelln.de/news/
https://beak-neukoelln.de/online-sitzungen/
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